Dokiiman Kodu: KP
ED, Yayin No:
KALITE POLITIKASI Ik Yayin Tarihi:03.03.2018
Searer =~ WMetal Revizyon No: 2
e Revizyon Tarihi: 30.11.2021

ACARER METAL A.S. olarak demir celik ve demir disi metallerin saf halleri ile alagimlarinin
ve yardimci malzemelerin ithalati, pazarlamasi ve satisi faaliyetlerini gergeklestirirken,
mdasterilerimizin,  calisanlarimizin,  tedarikgilerimizin, toplumumuzun ihtiyac ve
beklentilerinin dogru anlasiimasi ve uymayi taahhiit ettigimiz sektorel, yasal gerekliliklerin
karsilanmasi ana ilkemizdir.

Kokleri uzun yillara dayanan markamizdan aldigimiz giigle, misterilerimize istedikleri
drtnleri optimum fiyat ve en uygun kalitede sirekli ve zamaninda temin etmek,
miusterilerimizin glivenini ve memnuniyetini saglamak kalite amaglarimizin belirlenmesinde
cerceve olusturmaktadir. Icinde bulundugumuz topluma ve cevreye saygili, drnek bir
kurulus olmak ve Is hacmini siirekli gelistirerek, tilke ekonomisine katkida bulunmak
yenilikci yonetim anlayigimizin sonucudur.

Musteri ihtiyaglarinin karsilanmasinda en uygun, en dogru ve en ekonomik ¢oziimleri en
hizli bicimde Ureterek daha sonra ortaya ¢ikma potansiyeli olabilecek uygunsuzluklarin
Ondne gegmek proaktif yaklasimimizi olusturmaktadir.

Tim calisanlarda kalite bilincini tesis etmek, calisanlarin katiimini saglayarak amag ve
baglamimiza uygun stratejik yonimiizii belirlemek tiim proseslerimizde uygulanmaktadir.

Kalite felsefimizden hareketle toplumsal, cevresel ve sosyal sorumlulugumuzu;
kaynaklarimizin daha verimli kullaniimasi, calisanlarimizin takim ruhu iginde motivasyon ve
gelisiminin egitimlerle siirekli desteklenmesi uygun ortam ve teknolojik altyapi sunulmasi
amaciyla kalite yonetim sistemimizi surekli iyilestirerek taahhitlerimizin takibini yapar,
ulke ekonomisine katkida bulunuruz.
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